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PROJETO HABITABILIDADE URBANA:
PESQUISA SOCIO-ECONOMICA E DE SEGURANGCA PUBLICA NO
GRANDE JARDIM DAS OLIVEIRAS

1. INTRODUCAO.

Durante o primeiro semestre de 2006, quando do inicio das atividades do projeto
Habitabilidade Urbana nas comunidades dos assentamentos localizados nos bairros
Jardim das Oliveiras e Tancredo Neves, a equipe técnica do CDPDH, através de
depoimentos de liderancas e moradores pdde constatar a situagcdo de violéncia e
criminalidade enfrentada nos assentamentos. Como nossa agao se inscreve na
perspectiva de assessorar as familias dessas areas para lutarem por melhores condi¢des
de habitabilidade, decidimos realizar uma pesquisa que pudesse levantar dados concretos

sobre a situagao sécio-econdmica e de inseguranga publica vivida nestas comunidades.

Neste sentido, a pesquisa teve como objetivo geral: obter um diagnédstico da situagao
sécio-econdmica e de seguranga publica na regido do grande Jardim das Oliveiras, para
subsidiar o planejamento das agées do CDPDH nas areas de assentamentos

acompanhadas dentro do projeto.

Os objetivos especificos definidos foram:

+ Obter dados que fundamentem as acoOes reivindicatérias para a melhoria da
qualidade de vida e habitabilidade das comunidades assistidas pelo CDPDH no
projeto Habitabilidade Urbana.

+ Fundamentar agbes de mobilizacdo da imprensa e de uma possivel rede de
parcerias na sociedade civil para, junto aos poderes publicos, buscar formas de
enfrentamento dos problemas ocasionados pela situacdo de inseguranga

publica nas comunidades do grande Jardim das Oliveiras.
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A pesquisa foi realizada em 4 assentamentos assistidos pelo CDPDH no Projeto
Habitabilidade Urbana: Nova Vida, Pindorama, Vila Verde e Zeza. A amostragem definida
foi de 10% do total de familias das areas pesquisadas, que € de 870 familias. Foi aplicado
um questionario por familia, totalizando 87 questionarios aplicados. A pesquisa foi
realizada no periodo de maio a agosto de 2006. Foram feitas visitas domiciliares com a
ajuda das liderangas comunitarias que participam das atividades de capacitagdo do
projeto. A sistematizagdo dos dados foi realizada no periodo de setembro a outubro de
2006.

A seguir, apresentamos uma analise dos dados pesquisados, refletindo problemas que
estdo na raiz da intensificacdo da situagdao de violéncia e criminalidade nos bairros
Tancredo Neves e Jardim das Oliveiras, onde se localizam os assentamentos onde a

pesquisa foi realizada.
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2. SITUAGAO SOCIO-ECONOMICA E DE SEGURANGA PUBLICA NOS
ASSENTAMENTOS DO GRANDE JARDIM DAS OLIVEIRAS.

A pesquisa realizada nos assentamentos revela dados importantes sobre a problematica
da violéncia e criminalidade nessas areas. Como um dos seus objetivos era fazer um
levantamento so6cio econdmico que pudesse servir de base para a reflexdo sobre
segurancga publica, a seguir, num primeiro momento, apresentamos uma breve exposi¢cao
analitica da situagao social percebida nas comunidades pesquisadas. Em um segundo
momento, apresentamos uma exposicdo analitica dos indices e caracteristicas da

situacdo da violéncia existente nos assentamentos pesquisados.

2.1. Situagao sécio-econdmica dos Assentamentos populares urbanos localizados no

Grande Jardim das Oliveiras.

Como referencial para a coleta direta de dados através de aplicagao de questionario,
optou-se por buscar as informacdes, preferencialmente, a partir dos chefes de familia que
se encontravam em casa no momento de cada visita domiciliar. Conseguiu-se alcancgar

84,75% dos chefes das familias pesquisadas, conforme nos indica a tabela 01.

TABELA 01

As informacgoes foram fornecidas por: Percentual %
Chefe da familia 84,71%
Filho (a) 10,59%
Parente direto 3,53%
Agregado 1,18%

A média de idade dos entrevistados aponta que a maioria dos pais de familia é
relativamente jovem, situando-se na faixa-etaria dos 21aos 40anos (tabela 02). Com

relagdo ao sexo dos entrevistados, 80% sao do sexo masculino. Considerando que estes
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para uma ineficiéncia desse tipo de politica social e contribui para falta de alternativas de

sobrevivéncia, situagao que propicia a parte populacdo o enveredar pelo caminho da

pratica de atos criminosos como forma de buscar a sobrevivéncia.

TABELA 18

A familia esta incluida no programa Bolsa Familia: Percentual %
SIM 65,48%
NAO 34,52%

2.2. Situagao de Violéncia e Seguranga Publica nos assentamentos localizados no
Grande Jardim das Oliveiras.

As familias e liderangcas das comunidades envolvidas nesta pesquisa (Zeza, Vila Verde,
Nova Vida e Pindorama), durante o inicio do primeiro semestre de 2006, ao serem
mobilizadas pelo CDPDH para a implementacédo de suas atividades referentes ao Projeto
Habitabilidade Urbana, manifestaram, durante as primeiras reunides, grande preocupagao
com a situacao de crescente violéncia no seu cotidiano. Em meio a conflitos de gangues e
disputas de territorios pelo trafico de drogas, segundo os relatos informais de moradores,
vidas estavam sendo ceifadas, principalmente entre a juventude, situacao que trouxe um

cotidiano de medo e intranquilidade para os moradores.

Frente a essa realidade, a equipe do CDPDH decidiu por realizar esta pesquisa, na
perspectiva de obter dados mais concretos sobre os tipos de violéncia, os principais
atores envolvidos em delitos, o publico mais atingido e a opinido dos moradores acerca da
acao policial na repressao aos crimes nos assentamentos, na perspectiva de formular

acoes conjuntas com a populagao e autoridades, para amenizar essa realidade.

No que se refere aos tipos de delitos praticados, os dados da pesquisa indicam como

principais atos criminais, pela ordem: o trafico de drogas (24,88%), roubo com agressao
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(22,89%), furto (20,4%) e brigas de gangues (13,93%). Para a pratica destes delitos, o
principal tipo de armamento utilizado é a arma de fogo, segundo 81,11% dos

entrevistados. E que nos revelam as tabelas 19 e 20, a seguir:

TABELA 19

Quais os principais atos de violéncia Percentual %

criminal no seu conjunto habitacional?

Furto 20,4%
Roubo 22,89%
Arrombamento 9,95%
Briga de gangue 13,93%
Trafico de drogas 24,88%
Violéncia doméstica 5,97%
Outros 0,5%
NR 1,49%
TABELA 20
Quais as armas mais usadas nos atos de Percentual
violéncia criminal:
Armas de fogo 81,11%
Armas brancas 6,67%
Outros objetos: pedra, garrafa, etc 2,22%
NR 10%

Quanto aos atores envolvidos com a pratica delituosa, a pesquisa revela que 75% dos
envolvidos em atos de violéncia s&o criangas e adolescentes, enquanto que 12,5% sao
jovens com idade ente 18 e 25 anos (tabela 21). Ora, considerando que os principais
delitos sédo praticados com o uso de armas de fogo, conforme dados acima mencionados,

pode-se constatar que a juventude parece ter acesso livre a esse tipo de armamento, o
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que coloca em xeque as acgdes de controle do comercio de armas de fogo executadas

pelas autoridades de seguranca publica em Fortaleza.

TABELA 21
Qual a faixa etaria que vocé considera Percentual %
mais violenta:
Crianca e adolescentes (até 18 anos) 75%
Jovem (18-25 anos) 12,5%
Adulto (+ de 25 anos) 8,33%
NR 4,17%

Quanto ao publico mais atingido, pelas praticas violentas da juventude, a pesquisa

demonstra que as maiores vitimas dos delitos sdo as mulheres, com 25,54%, os jovens

com 23,91% e adultos (21,74%), conforme nos apresenta a tabela 22.

TABELA 22
Qual o publico mais atingido pelos atos de Percentual %
violéncia criminal:

Mulheres 25,54%

Jovens 23,91%

Adultos 21,74%

ldosos 14,13%

Criancas e adolescentes 12,5%

NR 2,17%

Sao dados que indica um crescimento no indice de violéncia contra as mulheres, o que
aponta para a necessidade de mais rigor na puni¢cao de crimes com carater de género. A
Lei Maria da Penha, recentemente aprovada pela Camara Federal, que aplica puni¢des

mais severas no caso de atos violentos contra mulheres, pode ser considerado um
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avango no combate a essa realidade, mas precisa ser mais divulgada nos bairros

populares das grandes cidades, como por exemplo a cidade de Fortaleza.

Outro dado relevante que a pesquisa aponta é que 51% dos moradores afirmaram que os
pontos de 6nibus sdo os locais mais perigosos ou violentos das comunidades (tabela 23).
Essa situagao revela que os moradores dessas areas estdo sendo tolhidos em um dos

seus direitos fundamentais, garantido pela constituigcao federal, o direito de ir e vir.

TABELA 23
Quais seriam os pontos mais violentos? Percentual %
Pontos de 6nibus 54,13%
Pracas 18,35%
Acesso a viadutos 10,09%
Igrejas 2,75%
NR 14,68%

Mas, os dados mais alarmantes que a pesquisa nos revela referem-se aos servigos de
segurancga publica existente nos bairros. Até aqui, a realidade configurada poderia ser
caracterizada como sendo consequéncia de uma auséncia efetiva de policiamento nas
comunidades pesquisadas. Entretanto, o que os dados da pesquisas demonstram é
exatamente o contrario. Segundo os moradores, existe sim policiamento, feito, para
76,74% dos entrevistados, através de patrulhamento da policia militar em moto, viatura ou

a cavalo. E é um policiamento realizado diuturnamente. E o que nos mostra as tabelas

abaixo:

TABELA 24

Qual o servigo de policiamento no bairro: Percentual %
delegacia 3,49%
patrulhamento em moto, viatura ou cavalo 76,74%
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nao existe policiamento no local 18,6%

NR 1,16%
TABELA 25

Se existe policiamento, em que periodo € Percentual %
realizado:

somente diurno 18,84%

somente noturno 39,13%

diurno e noturno 42,03%

Outra informagédo importante € que 47,56% dos entrevistados ndo tém sensacgédo de

seguranga com a presenca de policiais nas suas comunidades (tabela 26).

TABELA 26
A presenca do policiamento gera Percentual %
sensagao de seguranga?
SIM 37,8%
NAO 47,56%
NR 14,63%

Com esse tipo de informagédo, cabe logicamente perguntar: por qué? A resposta a esta
indagacao é fornecida pela propria pesquisa. Segundo os moradores entrevistados, a
policia esta envolvida em varios delitos. 48,24% afirmaram ter conhecimento de atos
ilegais praticados por policiais, sendo que os principais tipos de atos ilegais cometidos por
policiais. Os principais atos ilegais cometidos por policiais, segundo os moradores, sao:
corrupgao, agressao fisica/tortura e trafico de drogas. E o que nos revelas as tabelas 27 e
28:

TABELA 27
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Tem conhecimento de atos ilegais praticados Percentual %

por policiais:
SIM 48,24%
NAO 51,76%
TABELA 28
Se sim, que tipo de atos ilegais séo praticados por policiais: Percentual %

Agressao fisica/tortura 27,42%
Roubo/furto 6,45%
Corrupgao/recebimento de propina 35,48%
Trafico de drogas 24,19%
Outro 6,45%

Ora, com a constatagcao de que a prépria policia esta envolvida com o crime fica mais facil
compreender o fato que os moradores ndo se sentem seguros com a presenca de
policiais nas ruas. Alias, podemos até afirmar que, com tal postura, a presenga da policia
passa a ser fator de inseguranga publica e ndo de seguranga como era de se esperar de
tal instituicao. E esta situagao gera um clima de medo e impunidade, pois os moradores
nao denunciam as irregularidades cometidas por policiais em servigo, como vemos no

quadro seguinte:

TABELA 29
Vocé costuma denunciar atos violentos as autoridades? Percentual %
SIM 10,59%
NAO 89,41%

Por fim, com tal realidade, ha de se indagar sobre qual seria a solugdo para a
problematica do crescimento da violéncia nas comunidades pesquisadas. Mais uma vez,
a pesquisa mostra, através da sabedoria popular que a resposta nao estda somente numa

acao policial repressiva, competente e intensiva. Quando perguntados sobre quais seriam
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as medidas para solucionar o problema da inseguranga, 53,79% dos moradores
responderam que a resposta passa pela implantagao de projetos de geracao de renda e
de projetos sociais para a juventude. Somente 17,7% apontaram a intensificacdo do

policiamento como solugdo para a inseguranga, conforme podemos constatar na tabela
30.

TABELA 30

Na sua opiniao, quais seriam as medidas para solucionar o Percentual %

problema da inseguranga:

Implantagao/intensificagdo do policiamento 17,7%
Implantagao/fortalecimento da delegacia 14,4%
Implantagao de projetos sociais para a juventude 24,28%
Implantagao de equipamentos de lazer 11,52%
Implantagaol/intensificagao de projetos de capacitagao 28,81%

profissional/geragéo de renda.

Outras 3,29%
NR 0%

3. CONSIDERAGOES FINAIS.

Como se pode perceber a Pesquisa socio-econbmica e de Seguranga Publica no
Complexo Tancredo Neves apresenta uma realidade social que reflete a situagado das
demais grandes cidades do Brasil. Apresenta uma ou algumas facetas da violéncia.

Podemos considerar a violéncia como:

(...) o uso intencional da forga fisica ou do poder real ou em ameaga contra si préprio, contra

outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande
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possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou

privacao. (Organizagao Mundial da Saude, 2002).2

Neste sentido, podemos afirmar que as determinantes da violéncia podem ser de ordem
individual, ou psicolégica, e também de ordem social, 0 que supde a configuragao de uma
série de situagbes e relagdes sociais que levam individuos e/ou grupos a praticarem
delitos que atentam contra a integridade das pessoas. O diagndstico socio-econémico dos
assentamentos que compdéem o grande Jardim das Oliveiras revela um cotidiano
recheado de problemas sociais: ma qualidade das habita¢des; oferta precaria de servigos
urbanos como agua, energia, saneamento e transporte; oferta ineficiente e sem qualidade
dos servigos de educacéao e saude; ociosidade da juventude articulada a um alto indice de

desemprego.

Esta situagdo, em geral, reflete a auséncia, ou pelo menos presenga precaria e
ineficiente, dos poderes publicos enquanto agentes principais da produgao de melhores
condigdes de vida no meio urbano. Ou seja, o aumento da violéncia nestas areas €
consequéncia direta da falta de acbes sociais preventivas. Normalmente, a resposta do
sistema de seguranga publica ao aumento da criminalidade e da violéncia se da apenas
de maneira reativa e repressiva, o que pode até produzir, no curto prazo, uma situagao
ilusdria de alivio, mas que n&o € suficiente para construir um processo real de superagao
do problema.

Como a propria pesquisa demonstra, o combate a violéncia e criminalidade deve, antes
de tudo, se dar por meio do desenvolvimento de agdes preventivas, que visem mudar o
cotidiano social sofrido das comunidades, investindo na melhoria da oferta dos servigos
de infra-estrutura urbana, aumentando a oferta e a qualidade dos servicos de educacéao e
saude, implementando projetos e programas sociais permanentes de capacitagéo
profissional e geracéo de renda, principalmente para a juventude, implementando politicas

publicas de lazer que apresentem, para a juventude e demais moradores dessas areas,

2 SOUZA, Robson Savio Reis. Politicas Publicas e Violéncia. In: Democracia Viva. Revista do IBASE - Instituto
Brasileiro de Analises Soécio-econémicas. N° 33 — SP: outubro 2006 — Dezembro 2006, p. 39.
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alternativas de renda e de entretenimento, de maneira que os submundos das drogas e
da criminalidade sejam descartados como possibilidades para as suas vidas, e as agoes

repressivas de combate ao crime.

As acdes de repressao ao crime e a violéncia tém que existir, mas também prescindem de
planejamento e qualificagdo, humana e técnica. Ou seja, precisam se constituir como uma
politica bem estruturada de seguranga publica. No Ceara, existe desde 1993 o Conselho
Estadual de Seguranca Publica, composto por representantes dos setores publicos
governamentais de seguranga e da sociedade civil, mas que até o momento ainda nao foi
efetivado. Em 2007, com um novo governo assumindo o comando do nosso estado, tem-
se a expectativa de esse Conselho, composto p6 representantes dos oOrgaos de
segurancga publica e de entidades da sociedade civil, possa se efetivar e contribuir para a

elaboragao de uma politica publica de seguranga que seja consistente e eficiente.

A historia tem mostrado que nos lugares onde houve essa articulagdo entre as politicas
sociais e as politicas de seguranca, os resultados tém sido satisfatérios. E o que nos

afirma Souza:

Programas que combinam a prevencdo a criminalidade, combate ostensivo as varias
modalidades de crime (principalmente aquelas que estdo embrenhadas na maquina publica) e
politicas de promocao da cidadania (escolas de qualidade, atengcdo as familias carentes e

acesso aos servigos publicos) tém se mostrado eficientes.3

Para o CDPDH, portanto, a superacdao da realidade de aumento da violéncia e
criminalidade nos assentamentos do grande Jardim das Oliveiras, passa pela falta de
condigdes dignas de habitabilidade urbana, condicdo essa que somente pode ser
alcangada com uma acgao efetiva dos poderes publicos no cumprimento do seu papel de

provedor social, garantindo condi¢des de uma vida cidada para a populagao das cidades.

3 ldem, p. 43.
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Para isso € fundamental a acdo organizada das comunidades, no sentido de desenvolver
acdes que pressionem o Estado no exercicio de suas fungbes, mas que também
proponha e desenvolva projetos sociais que, de maneira participativa, também motivem

os moradores a buscarem sua cidadania plena.

A acdo do CDPDH, no projeto Habitabilidade Urbana, com apoio de CORDAID, visa
exatamente fortalecer e potencializar a populagao dos assentamentos Vila Verde, Zeza,
Fortaleza Sul e Pindorama, para que eles sejam os atores ou sujeitos principais da
transformacao de sua realidade social. Esta pesquisa € um instrumento importante dentro
deste processo, pois foi realizada com a colaboragdo direta das liderangas destes
assentamentos. E este relatério se constitui como um documento importante que estara a

servico dos moradores do grande Jardim das Oliveiras.
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